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 社區服務與差傳 

高雄福氣教會（臺灣）— 楊錫儒牧師 

研究員：林約瑟弟兄 

 

引言 

 福氣教會於一九九九年成立，起初由九位同工同心合一建立，共同的異象就是要建立一家
積極對社區開放，服務、傳福音的教會。我們從《以弗所書》一章三節得感動，經文說：「願
頌讚歸與我們主耶穌基督的父神！他在基督裡曾賜給我們天上各樣屬靈的福氣。」我們取了「福
氣」貼近社區，又「俗擱有力」（編案：臺灣俗語，意俗氣卻有力氣）的名字。在南臺灣而言，
這家教會的名稱非常普遍與親切，也是中國人最喜歡的名詞之一：福氣。 

 福氣教會是積極實踐「道成了肉身，住在社區中間」的教會。努力成為社區文化中心，也
就是臺灣人所謂的「廟口文化」（編案：廟宇前結集成文化薈萃之地）。誠如《聖經》所云：
「向軟弱的人，我就作軟弱的人，為要得軟弱的人。向甚麼樣的人，我就作甚麼樣的人。無論
如何，總要救些人。凡我所行的，都是為福音的緣故，為要與人同得這福音的好處。」（林前
九 22、23）因此，福氣教會就按《聖經》教導，以社區的「思維」來架構福音策略，用社區的
「語言」來作福音對話。 

 感謝神的帶領，福氣教會十六年來，不斷的蛻變與提升，從九人成長到目前一千六百人，
將一切榮耀歸給神！ 

 

以社區的思考模式來建構 

一．認識社區的性質 

 教會創立之初，我們透過拜訪區公所、里鄰長、社區
領袖及實際社區訪視、問卷，綜合分析得知河堤社區年齡
分布、經濟狀況、工作類別等。因此，產生一個結論就是
本社區的人口組成以「中產階層、經濟小康家庭」為主，
年齡以四十歲左右居多，重視兒女教育，故構建了一個「福
先生及福太太」的代表社區人物圖案。我們傳福音的主要
對象就是以這家庭結構為主。當時，河堤社區是由二十九
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棟大樓組成，人口大概兩萬餘人，有八千餘戶家庭。分析
社區大樓的設計及社區領袖、居民的屬性，重視文化素養
與音樂藝術陶冶，故我們就朝著以藝文及音樂活動為主及
家庭事工為起點。 

 

 

 

二．社區導向的決策 

 根據社區的屬性我們發展在地的異象就是
「福滿河堤」（附圖 2）的目標，內涵包括敬
拜神的敬拜人生、互相幫助的團契人生、終身
學習的成長人生、發揮專長的事奉人生、明白
福音的宣教人生。特別其中的「終身學習的成
長人生」就是對社區朋友，量身訂做的目標。 

 我們也漸進的發展較精準及層次的社區福
音策略，我們區分三個層次，一為「廣耕」、
二為「輪耕」、三為「深根」。「廣耕」就是
建立在社區的好名聲、「輪耕」就是建立與社
區互動的關係、「深根」就是與福音連結與承
接（內容詳如附圖 3）。 

  

附圖 2：福氣教會起初建立教會異象與目標 

附圖 1：河堤社區大樓名稱大都以有關音樂字詞
來命名，例如國家音樂廳、天鵝湖、蕭邦、維也
納、圓舞曲等，是高雄市非常美麗的社區之一｡ 

附圖 3：福氣教會社區福音策略的方法與事工類型 
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 當然，隨著時間及教會成長，在二○一二年福氣教會導入雙翼系統策略之後，我們的異象
也隨之升級。不過，社區福音事工仍為主軸之一。從過去的「福滿河堤」，提升以「改變社區
轉化城市」為目標前進。 

 

三．對社區完全敞開 

 對社區的開放有幾個層面，第一是思維與對話要敞開，第二是教會環境要敞開，第三是時
間要敞開。 

  

附圖 4：二○一二年福氣教會意象與使命 
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（一）思維與對話的敞開 

 以我們經營社區報為例，福氣教會出版《河堤奏鳴曲社區報》（雙月刊）已經十餘年，對
社區大樓、店家發行八千餘份，大都放在大樓管理室、店面或住戶信箱。社區報的設計第一版
主要是彙整及公告外來舉辦的河堤社區活動，第二版是編輯各類已舉辦的社區活動花絮，第三
版是社區藝文活動，第四版則是里長、發展協會等信箱，並且刊登店家訊息。社區報經費及人
力全部出自教會，但我們無私的與里長辦公室、社區發展協會、大樓聯誼會、社區巡守隊等單
位共同協辦。社區報廣被社區肯定的特色有： 

1. 沒有「宗教式」的字眼，提高社區朋友對教會的認識及友善回應。 

2. 將教會的活動融入為社區活動的一部份。 

3. 以服務社區著眼，連結及整合社區領袖意見、文藝單位資訊及社區內各校園資訊，贏
得社區領袖對教會的信任與信賴。不僅成為經營優質社區重要推動者之一，進而可以自然地將
教會的各類活動資訊公布在大樓公布欄及店家出報及櫥窗。 

 

（二）環境與時間的敞開 

1. 教會外部及內部設計，以創意的設計降低過多的宗教意味的圖案或文字，讓社區朋友可
以「自然」進入教會。 

附圖 4-1：河堤社區報 
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2. 教會平時都對外開放，除了週一休假外，福氣教會從早上八點半到晚上十點半都開放，
讓社區朋友自然進出。外部有親切的服務臺志工，內部行政同工也非常嫻熟及敏銳的接待社區
朋友。 

3. 提供社區終身學習平臺及環境，我們於週二至週五的日間與晚上，舉辦各類型終身學習
課程，成為社區學習的中心。 

四．硬體的規劃 

 教會整體設計不是單以會友需求為主，而是朝向彈性及開放式設計，提供社區各類活動、
健康講座、畫展等。我們很多空間、教室設計大都以複式使用為目的，類似專業的教室，不僅
可以提供教會各類培訓課程使用，也可提供社區課程使用。 

 另外，也減少沒有必要的宗教式標語或圖案，不管是主堂、副堂、交誼廳、教室、多功能
教室……以營造愛的氛圍設計為主，不以教會主體觀念來思考教會硬體規劃。 

 

認知教會與社區存在的是文化性衝突 

 一般人對基督徒的排斥，我們常誤以「信仰」來解讀，事際上是「傳統與文化」的問題。
一般臺灣人面臨困境與人生重要抉擇時，習慣到處求籤拜佛，不會找牧師來禱告。主要原因不
是經過信仰的思考而尋求方法，而是受環境及文化影響，選擇他們習慣「求救」的方式。教會
要成為一般人可尋求的管道，要從三個方面努力。 

一．文化的改變需要長時間 

我們需要認清，教會不可能馬上改變社區的環境，而是刻意長時間的培養與塑造。福氣教
會長期以來戮力參與社區營造工程，包括成立河堤文化館（塑造社區人文藝術）、經營社區報、
推動環保意識（經營綠色公園、撿狗屎、參與颱風後重建……）等。消弭社區朋友對教會的刻板
印象，甚至「敵意」。因此，當刻板印象或意念消弭時，當舉辦社區領袖座談時，帶領他們「祝
福」禱告，也可以成為自然的事。甚至社區領袖之間有衝突，尋求教會協助也成為自然的事。 

附圖 5：教會場地及設備利於長青學苑上課及表演 
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二．感動才能改變文化性的偏見 

 教會做太少叫「虧欠」，做過頭叫「感動」；做過頭就是教會要常做社區做不到、不想做
的事，感覺是「做過頭」的事。福氣教會會友在社區撿菸頭、狗屎成為標誌；因著福音的原因
教會做社區服務時，一定穿著教會背心，目的就是要改變社區朋友對教會的偏見。 

 二○○八年福氣教會開始導入「恩惠相遇策略」後，舉辦福音茶會或各類營會，以精緻的
布置與贈送貼心的禮物，漸漸成為我們的文化。這也成為我們傳福音關係建立，最好的「破冰」
方法。藉由感動，打破社區朋友對教會文化性的偏見，讓他們參加活動變成自然的事。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

三．塑造教會新形象 

 「感動」最大的目的，就是塑造教會新形象，讓社區朋友知道，到教會不單是可以終身學
習，也因著來到教會生命可以被改變，家庭被翻轉。使社區朋友或慕道友願意邀請更多的朋友

附圖 6：福氣教會參與社區颱風災後重建 

附圖 7：舉辦「恩惠相遇」用熱情來感動慕道友 
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到教會。 

 常常會有社區朋友因著面臨困境、婚姻問題、家庭問題、法律訴訟等，自己主動到教會求
救，這個形象就是給社區朋友深信教會是解決生命問題的地方。 

 

從服務到福音 

 社區服務終極的目標及核心就是福音，若失去福音就是枉然！ 

一．服務的終極就是福音 

這是我們社區福音事工的核心，而如何從
「服務」到「福音」？我們從幾個方向著手： 

（一）社區學苑經營福音 

教會經營社區學苑，一定要以福音為核心，
我們從三個方向來著手： 

1. 要招到人 

沒有人進入教會，就沒有事工，所以如何讓
社區朋友透過終身學習進入教會，是一門很大的
學問，我們僅摘述一些重點： 

（1）鎖定區域、族群，一定要有先鎖定的
對象，找到需求。 

（2）推出賣點的課程，很夯課程、很夯的
師資。 

（3）找到教會專業與同心的老師，這是連
結福音很重要的關鍵。 

（4）要有創意的名稱：文宣要亮點、要簡
潔、要清楚（第一眼很重要）。 

（5）大量分發文宣及傳單：不要因看不到
成果而氣餒，派發傳單最好的成功率也僅是 0.01。
因此，要以量取勝。 

（6）運用多種管道招生：動員會友邀請、派報及夾報（掌握時機）、LED 熒幕、公車（掌
握路線）、發傳單、網際網絡等。 

（7）聖靈動工才是主導成功最佳的依靠，迫切禱告，經歷聖靈的動工、興起環境。 

  

附圖 8：益人學苑的文宣（對象是上班族） 
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2. 如何留住人？ 

 人來了！接下來如何留住他們是非常關鍵的功課！ 

 （1）課程品質是留得住人的關鍵，簡單的公式就是：好的教學品質 70%+好的場地（設備）
30% x 熱絡的上課氛圍（關心）=高到課率。 

 （2）令人感動的經營：善用學員生日時機發生日卡片，並不斷傳遞關心，尤其老師及同工
絕佳的默契，會讓學員備受感動。 

3. 如何感動到人？ 

 簡單來說，就是感動到領人信主。我們至少運用兩種策略： 

（1）建立「小組式」的福音團隊 

a. 可以編組幾個 2~3 人的福音團隊，分別加入各班。 

b. 邀請牧區或小組認養社區課程班，藉此建立良好關係，引導學員參加福音茶會或幸福
小組。 

c. 經營式的關懷：提名代禱、邀請參加活動（爬山、吃飯……）、特別的日子給特別的禮
物（如生日卡片……）。 

d. 學苑同工成為牧區及教會小組的橋梁，不斷轉介學員參加小組聚會、福音茶會、幸福
小組。 

（2）「學苑式」的福音團隊經營 

a. 課程區分層次：主要區分以知識專業為主及福音為主的兩類課程，關懷人力置重點於
「福音課程」為主，專業課程則以建立良好關係為主。 

b. 建立福音接觸點： 

(a) 課程尾聲，安排「通識課程」，通識課程內容就是福音，藉由結合主日舉辦福音
名人講座、音樂會、電影欣賞等通識課程，邀請所有學員參加，創造福音的接觸點。 

(b) 用福音材料：運用《聖經》經文放入各類語言類課程、詩歌放在各類音樂類課程
中，讓社區朋友耳濡目染福音的好處。 

c. 非基督徒名單，並且為他們代禱及關懷。 

d. 定期召開期中會議，與老師、同工不斷檢討、修正與對焦。 

（二）弱勢關懷或特殊境遇家庭個案福音經營方面 

1. 要體認這是高度屬靈爭戰的事工：弱勢家庭的產生是受到環境、經濟、人際、道德、健
康、罪行、價值觀等錯縱的問題所造成。它有長期性、週期性、依賴性的問題。 
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2. 慎選及培訓同工：要了解同工的屬性及能力，並且培訓與組織，同工區分如下： 

（1）適合事務性同工，執行一般庶務事工。 

（2）適合關懷的同工，呼召電訪志工及探訪志工。 

（3）適合輔導的同工，呼召對家庭咨詢、法律事務、婚前與婚姻輔導等專長同工，服務
社區及個案。 

（4）適合牧養的領袖：呼召對弱勢個案有負擔的教會領袖及小組長，並予以培訓及組織。 

3. 教會執行弱勢關懷事工時，要留意自己的角色是「家庭醫師」，不是「醫院」。意思就
是說教會無法全部完成所有的服務，而是要找到資源、支援及協助，例如社會局、就業服務站、
1919 救助協會、恩友之家等。 

4. 我們的執行流程：是從接觸→資源→承接→服務到福音。 

（1）接觸：初期了解個案狀況。 

（2）研討資源及找尋幫助的方式：與同工研討個案狀況。 

（3）承接：介紹關懷志工或轉介同質性的小組關心與陪伴。 

（4）提供其他服務：例如免費的學苑課程、課輔班、法律資訊……（服務）。 

（5）引導參加福音茶會、幸福小組、福音特會（福音）。 

（6）舉辦年終感恩餐會，讓他們熟悉教會、進入教會。 

（三）其他社區福音經營 

 可以招募教會專業人士，組成對社區的服務，我們大概成立幾個： 

1. 法律咨詢服務，由專業律師擔任志工服務。 

2. 求職徵才網服務，結合地區就業服務中心，舉辦各類型求職活動。 

3. 家庭咨詢服務，由退休的輔導老師組成，做婚姻及家庭的咨詢服務。 

4. 從懷疑到相信（一對一福音課程），針對信仰有需要或人生面臨困境，邀請參加一對一
福音課程。 

 總而言之，不僅要開放教會，要有輻射狀的服務，同時要有收斂式福音果效。 

 統計近幾年福氣教會在社區福音收割率，長青及成人的學苑大約每年維持一到兩成的受洗
率，弱勢關懷個案約兩成受洗率。每年社區朋友來參加長青學苑平均人數約四百人左右，成人
學苑平均人數約二百人，另外，兒童歡樂派兒童平均人數約一百五十名社區孩童。 
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二．宏觀與微觀兼顧 

 教會整體宏觀的福音策略，與微觀的形象塑造必須兼顧，兩者才能相輔相成；另外，整個
宏觀的社區服務策略以福音為中心，微觀性的服務行動也是以關懷及接觸生命為目標，兩個層
次環環相扣，如此才能與福音搭上線。 

  

附圖 9：長青學苑活動 附圖 10：益人學苑上課 

附圖 11：兒童歡樂派 
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三．碰觸生命才能領人歸主 

 所有的社區服務，最終目標是碰觸生命。終身學習或社區服務是對社區朋友接觸的開始，
不能只停止在關係建立，不然社區工作是枉然。必須要直接面對及碰觸他們的生命。福氣教會
社區福音事工採漸進方式，以福音為核心，最終檢驗社區福音事工、弱勢關懷的成果，不是服
務人數的多寡，而是靈魂得救的人數。 

 我們也深深體會惟有碰觸生命才能解決人生問題，再多的心靈咨商及輔導，若沒有神的能
力與恩典介入，生命問題是無解的。 

四．培養對社區的愛 

 培養會友對社區的愛，不單單僅是傳遞信息而已，我們有幾個具體作為： 

（一）領袖親自帶領 

1. 親自帶領同工參與社區環境營造：定期與不定
期（時）參與社區環境整理。甚至認養社區公園，共
同經營與營造。 

2. 親自舉辦或主持社區領袖高峰會議，了解社區
生態與需求，明確教會對社區服務的策略與方向。 

3. 列入教會重要事工及編列經費與投入資源。 

（二）以實際行動關懷社區，是最佳的傳遞方法 

1. 每年舉辦社區繞城禱告活動，營造社區屬靈空
氣，打破黑暗權勢對社區的挾制，我們對河堤社區繞城
禱告十餘年來，神蹟的事不斷發生，這社區已經成長有
七家教會，沒有一間廟宇（除了家中的宮外）。 

2. 與社區領袖合辦或主辦社區重大文化及藝文活
動，讓教會與社區緊密連結，也讓會友習慣參與社區服
務，讓社區活絡起來！我們會固定舉辦社區活動，讓這
些活動成為社區傳統的活動，主要活動如下： 

（1）五月舉辦社區母親節活動。 

（2）七、八月份中國人所謂鬼節，舉辦社區繞
城祝福禱告及平安七月暝音樂會。 

（3）十月份舉辦河堤音樂祭。 

（4）十二月份舉辦聖誕節系列活動。 

  

附圖 12：楊錫儒主任牧師帶領繞城禱告 

附圖 13：每年在河堤社區舉辦繞城禱告 
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（三）讓教會會友看到果效 

1. 讓學有專精的會友成為學苑的師資，讓相關專業會友有發揮專長的平臺。 

2. 讓會友成為社區課程的同工，讓有福音負擔的同工參與學苑學員關懷，並經歷福音的好
處。 

3. 得救的人數成長及社區朋友因信主之後的改變，讓會友看得到。我們將學苑課程結合教
會福音茶會及福音講座，弟兄姊妹看到社區朋友信主及改變，可容易受到激勵。 

（四）社區的正面回饋 

 當社區對教會肯定，會友有一份榮譽感；我們很多學苑長輩雖然尚未信主，但因為喜歡來
到教會，甚至對外宣稱以福氣教會自居，並感到與驕傲，這是非常有趣的現象！ 

五．渴求彰顯神蹟奇事 

 社區朋友喜歡來教會，不僅要碰觸生命，還要經歷神蹟，看到過去勞苦愁煩或問題一籮筐
的朋友被改變，他們自然會對基督信仰產生好奇，這個信仰跟他們發生關係，改變也隨之而來。
因教會成為社區的中心，不少的社區朋友都主動到教會來求助，不管是家庭衝突、婚姻問題、
信仰困擾、法律咨詢，甚至感覺人生到了盡頭，會主動到教會尋求。 

 

與社區領袖建立共生關係 

 經營社區需要時間、耐心與原則，如何在變遷的社區中掌握社區的脈動，我們深刻學習到
幾點。 

（一）請他們來喝茶 

 教會長久以來一直有喝茶的文化，不管是平時或聚會完後，甚至主任牧師也喜歡請人喝茶，
一旦茶香及溫暖的茶喝進口裡，話匣子就打開了！這是與社區領袖連結很重要的方式，沒有壓
力、沒有預設立場、沒有結論，但彼此之間有更深的了解。 

（二）舉辦社區領袖高峰會議 

 福氣教會每年邀請社區民意代表、里長辦公室、社區大樓主委、發展協會、社區意見領袖
餐敘，不僅聯絡感情，也表達與強調教會對社區的服務，更聆聽社區意見領袖的想法，是非常
好的互動方式。 
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（三）合辦與協辦活動 

 與社區定期舉辦活動，形成社區的文化與傳統，
福氣教會每年固定舉辦社區活動，效果良好，也成
為社區朋友主動參加的活動。 

1. 在中國所稱的鬼月定期舉辦社區音樂會，我
們稱之為平安七月音樂會，就中國人的習慣，鬼月
盡量不要出門，但是我們舉辦音樂會鼓勵社區朋友
走到戶外聽音樂。 

2. 十月份為河堤社區音樂祭，教會的街頭藝人
及樂團固定參加。 

3. 十二月份聖誕月安排帶狀系列活動，我們按
著年齡屬性舉辦兒童、青少年、成人、長青各類型
的聖誕節活動，吸引不同族群參加。 

（四）召集及連結社區內的會友，共同研擬策略 

 福氣教會負責社區事工的單位是「宣教團隊」，經統計成人牧區目前在社區大樓的小組有
十幾組，本社區成人的會友超過三百多位。因此，此團隊每年定期召集社區策略會議，邀請社
區內教會會友提供建議。據此，更能精準了解社區需求及結合教會策略。 

附圖 14：與河堤社區領袖高峰餐敘及交流 

附圖 15：社區報刊登各類型聖誕活動 
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二．適度釋出教會資源 

（一）由專司社區服務的機制（宣教團隊），掌握及確認社區需求 

 社區的需求千奇百怪，甚至可能需求無度，因此由熟悉社區生態與嫻熟社區事務的機制來
負責，成為教會與社區之間的橋梁，會達到雙方和諧與互蒙其利的果效，也讓社區有單一的對
話窗口。福氣教會在組織上，遴選委身、熟悉教會事務及社區生態的同工，編制專案團隊，負
責社區事務。 

（二）建立專業服務社區的團隊 

 因河堤社區重視音樂及文藝發展，社區服侍團隊也具備相關專業的同工，不管是人力或設
備，都有相關專業的能力；使社區服務備受肯定，社區服務要專業，自然會受社區朋友肯定與
支持。 

（三）提供支援策略、方法及人力 

 福氣教會創辦社區報、舉辦音樂會、籌備社區講座、社區活動等，不在乎是主辦或協辦，
而以成全的角度推動社區活動為宗旨；無私的態度會受到社區朋友及社區領袖所肯定。 

（四）開放社區軟硬體設備 

 福氣教會平時教室、會堂甚至設備，在狀況允許下，都以極低的場地費，不吝於提供社區
朋友使用，這是福氣教會成為社區中心的關鍵；甚至舉辦各類終身學習課程、健康講座等都免
費入場。 

三．入污泥而不染 

 社區生態不斷在變化，不管是社會觀念變遷、政治生態改變、社區風氣丕變等，都會讓我
們在社區服務上增加了風險與變數，如何入污泥而不染格外重要。 

（一）不違背真理 

 福氣教會每期大概有三十至五十個社區課程、每月健康講座、每季或每半年音樂會或藝文
活動等。我們會清楚表達我們的界線，例如違背《聖經》原則、算命……商業行為或有違常態的
課程，禁止在教會舉辦；舉凡正面、健康、積極的內容皆可。 

（二）堅持專業原則 

 我們遵守政府相關規定，保持中立與專業執行各類活動。例如在公園舉辦音樂會我們都恪
遵市政府有關公園管理相關規範。 

（三）不佔便宜、不走捷徑 

 特別在經費申請時，我們遵守公款法用，按時呈報，完整記錄、完全公開等原則。特別是
和社區發展協會、里鄰辦公室合辦活動時，更是要嚴謹。 
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（四）保持教會高度 

 與社區人士合作時不免會遭受誤會、吃虧或誤解，我們要求不以訛傳訛，亦不計較得失，
並保持界線。 

（五）嚴守分際 

 擔任教會同工不免於參加社區各類的餐敘，我們嚴守不進入不正當場所、嚴禁酗酒、禁止
出言不遜等，保持教會的高度與風範。 

 

學習用橋梁語言與社區溝通 

 信仰要對話，更重要要對焦，不然會雞同鴨講，沒有對焦，就無法表達。因此，學習如何
和社區溝通非常重要。 

一．用語的轉換 

 與社區對話減少宗教專業的術語，例如哈利路亞、做善工、魔鬼的工作與攪擾……，而是用
他們熟悉卻很正面的話語來對話。在社區舉辦活動要留意幾點： 

（一）以「對象的需求」及「接受的方式」來設計活動或內容，福音的設計要用心與刻意。 

（二）詩歌選擇要留意歌詞，以愛為出發點，盡量不要選擇太多的基督教術語的歌詞。 

（三）減少主日崇拜模式，舉辦社區活動，否則效果會減半。 

（四）舉辦福音茶會或福音聚會，呼召不是絕對的一種，可以視狀況設計回應的方式，最
重要是讓社區朋友願意走到教會，更甚於當場應付式的舉手回應。 

二．方法的轉變 

 我們要常思考，一個基督徒到廟宇的感受等同於一個佛教教徒走進教會，如何讓社區朋友
進入教會，關鍵的方法就是讓他們「感動」，要「找到」及「做到」讓社區朋友感動的策略、
方法與行動。需要刻意設計、需要漸進、需要等待、需要改變。 

三．讓他們喜歡你 

 我們首先要喜歡社區朋友，這種喜歡是刻意的，這種喜歡是被激發的。要讓會友看到屬天
的價值，讓會友有福音使命，讓他們因福音願意改變、開放、服務、關心不熟悉的人、喜歡會
拒絕他們的人。 

 另一方面，教會要常常不斷做讓社區喜歡教會的事，舉辦社區活動、社區環境維護、弱勢
關懷等。最重要，教會因福音的緣故，建立好形象不要刻意低調，要讓人看的到，讓社區朋友
喜歡你。 

四．不斷的宣講──讓他們了解教會 

 要讓社區福音事工不是策略而已，不是計劃而已，而是不斷的宣講，宣講要具體、宣講要
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果效、宣講也要講求創意，因教會在成長、新人不斷，宣傳就顯得更重要。 

 

領袖的角色扮演 

一．品格與形象 

 入污泥而不染的品格與清新的形象，讓社區領袖與朋友廣為信任，我們常常處理社區領袖
之間的爭議。另外，我們也提供法律或家庭咨詢服務。福氣教會主任牧師的職稱是教會界的稱
呼，但是社區幾年以來習慣以「長老」稱呼，儼然像社區的耆老與智者一般，是社區領袖的調
停者。 

二．分寸的掌握 

 教會的原則一定是要合法，社區人士有時候辦理活動或募款時，會走在法律邊緣中，我們
的分寸就格外重要，分寸的掌握起初可能會受責難，最後終究會贏得尊重。 

三．營造影響力 

 我們朝三個方向營造教會的影響力： 

（一）參與及主導社區總體營造，過程中展現教會的「高度」。不斷與社區意見領袖建立
良好關係及長期經營相關終身學習學苑。 

（二）建立教會與社區互動平臺，展現教會的「廣度」。教會高度參與社區各類活動，不
計較、不搶鋒頭，願意付出，讓社區朋友看到教會誠意。 

（三）教會社區關懷高度的行動力，展現教會對社區的「深度」。福氣教會與里長已建立
馬上關懷的機制，教會要做到社區不願意做的角落與需求，展現教會的對社區的深度。 

 教會有高度、有廣度、有深度，才能發揮教會的影響力。福氣教會關懷據點已經成為高雄
市模範據點，不僅連續多年獲得績優單位，甚至成為各城市觀摩的單位。 

  

附圖 16：教會對社區影響力 
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四．求神賜智慧和寬廣的心 

（一）福氣教會不斷以實踐「道成了肉身，住在他們中間」的宗旨而努力。 

（二）「向軟弱的人，我就作軟弱的人，為要得軟弱的人。向甚麼樣的人，我就作甚麼樣
的人。無論如何，總要救些人。凡我所行的，都是為福音的緣故，為要與人同得這福音的好處。」
（林前九 22、23）這是我們對社區服務的策略與態度。 

（三）「……無倚無靠的人把自己交託你；你向來是幫助孤兒的。」（詩十 14）這是我們
對弱勢關懷的使命。 

 最終我們是以「佈道為本」的教會，所有策略及行動的核心與終點都是福音。 

五．堅持原則 

 「不要效法這個世界，只要心意更新而變化，叫你們察驗何為神的善良、純全、可喜悅的
旨意。」（羅十二 2）這是我們堅持原則的準繩，我們對社區服務不斷心意更新而變化，但也不
斷查驗何為神的善良、純全、可喜悅的旨意。我們每個月團隊會議，除了研討教會事務與發展，
也檢視社區福音事工的走向，也不斷跟同工對焦與研討，堅持以佈道為核心的社區福音策略。 

 

教會的預備 

 教會運作社區事工或者經營學苑，若不以「佈道為本」，就和救國團或社區大學的路沒有
差別了！因此，我們不斷在做預備及修正。 

一．同工理念的溝通 

 福氣教會初期不斷「溝通」及呼籲教會會友要對社區高度的熱情，以及願意投入更多的人
力、資源或金錢挹注；這幾年來，我們開始轉變，溝通的內容是如何提升對社區精準的策略，
以及如何承接？因此，不僅與同工不斷溝通，更重要是達到聚焦。 

二．會友負擔的傳遞 

 福氣教會對社區福音事工在策略已漸成熟與明確，已願意投入相當的資源。如今我們繼續
傳遞的方向： 

（一）建立專業的志工群：近幾年來，目前我們專業的志工，大致區分如下： 

1. 關懷站社區志工：社區朋友主動擔任志工約四十位。 

2. 電訪志工。 

3. 探訪志工。 

4. 生活輔導員。 

5. 法律及家庭咨詢。 
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6. 急難救助及食物銀行志工。 

（二）鼓勵及組織教會各個牧區、小組承接社區朋友。 

（三）社區福音事工的最終點是教會雙翼策略，讓社區朋友及慕道友進入教會牧養系統。 

三．準備解決衝突、付出代價及耐心等候 

 福氣教會每年對社區的經營預算逐年上升，今年不含人力及設備成本，也要投資數百萬新
臺幣。但屬靈生命是無價的，我們渴慕靈魂得救，神就賜下創意、能力、恩膏給我們。當然，
準備付代價，願意用時間來感動社區朋友。 

四．不斷的為社區禱告. 

 我們辦公室有一張社區的地圖，我們每天常常對社區每一棟大樓住戶、有小組的大樓，社
區領袖、社區活動付出更多的禱告；過去，我們也安排小組輪流每個月對社區繞城禱告，每年
全教會動員繞城禱告，我們終極目標要得著社區朋友的靈魂。 

 

承接機制 

 福氣教會慕道友或新朋友來源，大致區分兩類：一為區域性，二為非區域性。所謂「區域
性」大致是透過本身社區朋友，包括參加社區長青或成人的學苑學員、歡樂派家長、關懷個案，
或社區參加各類活動的朋友穩定的人數大約六百至一千人左右；非區域性則是會友本身家人、
親友、朋友或拜訪來的慕道友或新朋友，以二○一五年我們開傳福音的「幸福小組」一百五十
三組來計算，若各組慕道友三人計算，大約超過五百位慕道友或新朋友造訪福氣教會，當然這
兩個區域的朋友也有部份重疊。但不管如何，福氣教會承接的機制、承接的方式都是非常關鍵
與重要。 

 不管慕道友來源為何，無論是長青、成人、社青、青少年或兒童，我們主要承接慕道友及
新朋友的機制，就是「幸福小組」。若是個人或非幸福小組運作期間，則使用「懷疑到相信」
的課程來承接。「幸福小組」是從「細胞小組」任務編組所組成，每年春季及秋季各一期十四
週，這是帶動教會成長的火車頭。因此，不管是從哪邊來，我們最後都鼓勵參加幸福小組。統
計近三年的受洗人數平均超過三百五十人，承接的關鍵有以下原因： 

一．建立教會全面佈道的動力 

 我們認為每一個會友都是門徒，我們建立門徒的方法：找到價值→建立使命→佈道訓練→
真理造就。因此，當會友擁有屬天的價值，會燃起他們的福音使命與熱情，在經過專業的福音
訓練；培養他們為熱心傳福音的人，經歷福音的大能，建立信心，進而給予更多的裝備及造就，
建立培育屬靈領袖的平臺。當教會有火熱傳福音的文化後，自然承接的能力則不斷地擴張。 

二．扁平化的造就系統 

 福氣教會會友不是聽眾，人人皆門徒，鼓勵他們渴望做領袖、渴慕為主服侍。福氣教會走
雙翼策略，原則上以兩年時間培養新的小組長，讓初信會友在領受恩典之後，即刻投入福音現



第 19 頁，共 20 頁 

場，也就是擔任幸福小組同工，因為他們傳福音最具有說服力。扁平化的造就系統，讓大家都
可以參與服侍，都是傳福音的人，都是小組長的候選人。 

三．健康的細胞小組 

 健康的細胞小組是承接的關鍵，細胞小組是牧養的基本單位，也是培養幸福小組同工的搖
籃。細胞小組每年在春季及秋季，原則上要編成兩個幸福小組，而這幸福小組（3~5 人）是完
全的佈道小組，經過兩週預備及八週聚會及連結教會四週的福音講座，讓慕道友或新朋友認識
神、接受神，感受福音的大能，經歷改變。 

 

四．活力的幸福小組 

 談到雙翼策略的幸福小組，可能要另闢主題來探討。不過，基本上幸福小組是教會成長的
火車頭，我們非常用心在幸福小組領袖及同工的呼召、遴選與培訓。而幸福小組是承接不管是
社區或不同來源的慕道友及新朋友的機制，也是提供福音訓練及承接的平臺。「幸福小組」是
小組分殖的預備，當幸福小組慕道友人數及聚會穩定，同工在適當的培訓後，就預備分殖。因
此，教會穩定增長就有出路，就有方法。 

  

附圖 17：福氣教會二○一五年秋季雙翼策略幸福小組運作時程 
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五．連貫式的策略 

 社區事工是福音的第一線及外圍事工，雙翼策略（詳如附圖 18）是承接的大系統，而幸福
小組則是之間的橋梁。回到先前提到的深耕（附圖 3），就是雙翼策略，輪耕的連結就是「幸福
小組」。因此，社區福音策略，必須裡外應和，並且環環相扣，才能產生福音的收割及果效。 

 

 

附圖 18：雙翼策略 


